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Remissvar avseende Effektivare tillsyn 6ver apotek, battre
skydd vid patientskador samt 6versyn av handel med
receptfria lakemedel (SOU 2023:101)

Svensk Dagligvaruhandel ar branschorganisationen for dagligvaruhandeln i Sverige.
Vara medlemsforetag ar Axfood, City Gross, Coop Sverige, ICA Sverige, Lidl Sverige
och Livsmedelshandlarna. Tillsammans star vi for drygt 95 procent av
dagligvaruhandeln i Sverige, med fler an 3 000 butiker 6ver hela landet. Varje vecka
moter vi i stort sett alla manniskor i Sverige i vara butiker. Dagligvaruhandeln
sysselsatter runt 110 000 personer, varav en tredjedel &r unga (15-24 ar) och en
fiardedel har utlandsk bakgrund. Branschen skapar jobb, ger mdjlighet att &ta
hallbart och halsosamt och ar en viktig samhallsfunktion i alla delar av Sverige.

Svensk Dagligvaruhandels remissvar

Svensk Dagligvaruhandel har tagit del av betdankandet Effektivare tillsyn éver apotek,
bdttre skydd vid patientskador samt 6versyn av handel med receptfria likemedel
(SOU 2023:101) och tackar for mojligheten att inkomma med synpunkter. Svensk
Dagligvaruhandels remissvar kommer i huvudsak berdra de delar av betdankandet
som ror regleringen av detaljhandeln med vissa receptfria ldakemedel.

Avstyrkande av tillstandsplikt

Svensk Dagligvaruhandel avstyrker det foreslagna kravet pa tillstand for forsaljning
av receptfria lakemedel. Nuvarande system med anmalningsskyldighet fungerar val
och utredningen har inte kunnat pavisa att folkhdlsan har paverkats negativt eller
att det foreligger en tillrackligt stor risk for skada som motiverar en overgang till
tillstandsplikt. De fordelar som eventuellt kan uppnds med en tillstandsplikt star inte
i proportion till de dkade kostnader och den administrativa boérda det skulle
innebara, sarskilt for mindre butiker och verksamheter i glesbygdsomraden. Vi vill
sarskilt framhalla att forsaljningen av receptfria ldkemedel i dagligvarubutiker
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generellt utgoér en mycket liten del av verksamheten. Forsaljningen sker framst som
en samhallsservice. Dagligvarubranschen har gemensamma branschriktlinjer och
kedjorna har valutvecklade egenkontrollprogram for att sakerstdlla korrekt
hantering av receptfria lakemedel. Utredningen konstaterar att endast ett fatal
avvikelser arligen leder till sanktioner. Med andra ord atgardas de flesta brister i
samband med kommunernas kontroller, vilket ytterst visar att det nuvarande
systemet fungerar. Det finns inte heller samma problematik med illegal forsaljning
eller smuggling som inom tobaksomradet, vilket ytterligare undergraver behovet av
en tillstandsplikt.

Pa en oOvergripande niva kan Svensk Dagligvaruhandel konstatera att ett nytt
tillstandskrav skulle motverka regeringens ambition om att minska féretagens
regelbérda och satsningar pa regelforenklingar. Det skulle &dven vara
kostnadsdrivande for butiker inom dagligvaruhandeln samt riskera att minska
tillgangligheten till receptfria lakemedel.

Okade kostnader och dkad administration

Ett tillstdndskrav skulle medféra Okade kostnader och administrativ borda i
dagligvaruhandeln. Sarskilt paverkade blir sma butiker och butiker i glesbygd som
redan arbetar med sma marginaler. Det ar viktigt att papeka att forsaljningen av
receptfria lakemedel inte ar en stor del av verksamheten for dagligvarubutiker utan
snarare en service till kunder, vilket aven utredningen konstaterar. Med ytterligare
administration riskerar flertalet butiker att sluta erbjuda denna service vilket skulle
minska tillgangligheten for konsumenter, sarskilt pa landsbygden.

Tillsyn och beslut om tillstand

Om ett krav pa tillstand infors tillstyrker Svensk Dagligvaruhandel att beslut fattas
av Lakemedelsverket samt att myndighetens ansvar for tillsynsvagledning till
kommunerna tydliggérs. Svensk Dagligvaruhandel vadlkomnar aven att
Lakemedelsverket bemyndigas att meddela féreskrifter om alderskontroll. Dessa
bor vara tydliga kring hur e-handel ska bedrivas pa ett satt som mojliggor
alderskontroll, till exempel tydliggora att foretag far anvanda underleverantérer for
transport (vilket kommuner till exempel tolkar olika nar det géaller tobakstillstandet).

Svensk Dagligvaruhandel vill sarskilt understryka vikten av enhetlig tillsyn. Idag finns
det variationer i hur olika kommuner tillampar regelverket och avgifter varierar
kraftigt. Exempelvis kan tillsynsavgiften for tillstandspliktig forsaljning av
tobaksvaror vara fyra ganger sa hog fran en kommun till en annan. Vi vill se en
forutsagbar tillsyn enligt tydliga regler som inte belastar butiker olika beroende pa
geografisk placering. Vi anser att forslaget om att ge kommunerna beslutanderatt
om forelaggande och férbud kommer att leda till storre ojamlikhet i tillsynen.

Central ansokan om tillstand for kedjor
De stora dagligvarukedjorna har omfattande egenkontrollprogram och utbildningar
som sakerstaller att butiker och personal har ratt kunskap for att hantera receptfria
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lakemedel enligt lagkraven. Om ett tillstandskrav infors bor kedjor med flera
forsaljningsstallen over hela landet kunna ansdka om tillstand centralt for samtliga
forsaljningsstallen, heldagda eller egna foretagare, som foljer kedjans
egenkontrollprogram eller for forsaljningsstallen med samma
organisationsnummer. Losningar som liknar dagens tobakstillstand bor undvikas.
Centrala tillstand skulle avsevart minska den administrativa bérdan och sdkerstalla

att kunskapskraven uppfylls pa ett konsekvent satt. Tillsyn bor fortsatt bedrivas for
enskilda forsaljningsstallen, liksom eventuella bristrapporter, forbud och
forelagganden.

En anmalningsplikt som fungerar

Svensk Dagligvaruhandel menar att det nuvarande systemet med anmalningsplikt,
kombinerat med kontinuerlig tillsyn och utbildning, ar fullt tillrackligt for att
uppratthalla en sdker forsaljning av receptfria lakemedel. Cirka 100 bristrapporter
per ar rapporteras till Lakemedelsverket, varav enbart ett fatal leder till beslut om
forbud eller foreldagganden. Da avvikelser upptécks tenderar de att atgardas i
dialogen med kommunerna. Allt detta tyder pa att dagens system fungerar. Svensk
Dagligvaruhandel uppmuntrar kommuner att prioritera kontroll av nyanmalda
forsaljningsstéllen, i enlighet med Lakemedelsverkets rekommendationer. Detta
skulle effektivisera tillsynen utan att skapa onddiga administrativa bordor.

Behov av 6kad kunskap

Svensk Dagligvaruhandel delar utredningens bedémning att kunskapen kring
hantering och forsaljning av receptfria lakemedel bor 6ka. Vi anser dock att den
basta vagen framat ar att intensifiera utbildningsinsatser och starka
egenkontrollprogrammen, snarare an att infora en tungrodd tillstandsprocess.

Dagligvaruhandeln har redan tagit stora steg for att 6ka kunskapen genom vara
branschriktlinjer och utbildningar, och vi arbetar kontinuerligt med att forbattra
dessa. Dagligvarubranschens gemensamma branschriktlinjer uppdaterades senast
september 2023.! Dagligvarukedjorna har dessutom valutvecklade
egenkontrollprogram som anpassas efter respektive butik och sakerstaller att
personalen har tillracklig kunskap. Vi arbetar kontinuerligt med att starka
utbildningarna for vara medlemsféretag och deras anstallda. Vi ser girna ett
narmare samarbete och dialog med Lakemedelsverket for att forbattra
utbildningsinsatser ytterligare och sakerstalla en hog niva av kunskap i hela landet.

Avslutande synpunkter

Svensk Dagligvaruhandel uppmanar till att bibehalla nuvarande anmalningsplikt och
i stallet fokusera pa att starka utbildningar for personal, samt sdkerstalla att tillsyn
och kontroll ar enhetliga och rattvisa 6ver hela landet. En tillstandsplikt skulle vara
oproportionerlig och innebara en onoddig ekonomisk och administrativ borda,
sarskilt for mindre butiker och verksamheter i glesbygd.
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